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PROJETO DE LEI N° 63/2026

EMENTA: INSTITUI A OUVIDORIA DA
CAMARA MUNICIPAL DE BURITI/MA,
DISCIPLINA SUAS ATRIBUICOES PARA
PREVER 0S CARGOS EFETIVOS
NECESSARIOS AO SEU FUNCIONAMENTO,
COM DISPOSICAO TRANSITORIA SOBRE

CONTRATACAO POR TEMPO
DETERMINADO, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE BURITI, Estado do Maranho, aprova € o

Presidente da Camara promulga, na forma da Lei Organica Municipal e do Regimento Interno, a

seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituida a Ouvidoria da Cdmara Municipal de Buriti/MA, unidade responsavel por
receber, registrar, analisar e encaminhar manifestagdes dos cidadéos relativas aos servigos, as
atividades administrativas e a atuagéo institucional do Poder Legislativo, observada a legislagdo

aplicavel.

Art. 2° Sdo objetivos da Ouvidoria:

I — promover a participac@o do cidaddo no controle e na avaliagdo dos servigos piiblicos prestados
pela Cimara Municipal;

II — receber, examinar e encaminhar reclamagdes, deniincias, sugestdes, elogios, solicitagdes e
demais manifestagdes;

III — acompanhar o tratamento das manifestagdes e informar ao interessado as providéncias
adotadas, ressalvadas as hipoteses legais de sigilo;

IV — contribuir para o aprimoramento dos servigos, a transparéncia, a eficiéncia administrativa e
o respeito aos direitos dos usudrios;

V — produzir relatérios periddicos, preservando dados pessoais e informagdes legalmente

protegidas.

Art. 3° A Ouvidoria poderd receber manifestagdes presencialmente, por correspondéncia,
telefone, correio eletronico, formulario eletronico ou outro canal oficial disponibilizado pela

Camara Municipal.

Art. 4° As manifestagdes serdo registradas e encaminhadas ao setor competente, quando
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necessario, sendo a Ouvidoria responsavel por acompanhar a tramitagio e responder ao
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manifestante nos prazos previstos na legislagdo federal aplicdvel e nas normas internas, admitida

prorrogagdo quando legalmente autorizada e devidamente justificada.

Art. 5° O tratamento das manifestagdes observara os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia, transparéncia, protecdo de dados pessoais e acesso a
informagdo, bem como a Lei Federal n° 12.527/2011 e a Lei Federal n° 13.460/2017, no que

couber.

Art. 6° A estrutura da Ouvidoria serd integrada por cargos de provimento efetivo, providos
mediante concurso publico, observados o art. 37, inciso II, da Constituigdo Federal e a legislagdo

de pessoal da Camara Municipal.

Paragrafo tinico. A criagdo, a denominagdo, a quantidade, os requisitos, as atribui¢des, a jornada
e o vencimento dos cargos previstos para a Ouvidoria constam expressamente do Anexo I desta
Lei.

Art. 7° Em carater estritamente transitorio, até a realizagdo e homologagdo de concurso piblico
para provimento dos cargos efetivos previstos para a Ouvidoria, podera ser admitida contratagiio
por tempo determinado somente se demonstrada necessidade temporaria de excepcional interesse
publico, mediante processo seletivo simplificado com critérios objetivos, prazo certo e

observancia da legislagdo especifica aplicavel ao Poder Legislativo.

§ 1° A contratagiio temporaria ndo constitui forma ordinaria de provimento de cargos efetivos,
ndo gera direito a efetivagdo e ndo podera ser utilizada para afastar ou postergar

injustificadamente a realizagdo do concurso publico.

§ 2° A contratacio dependera de justificativa formal da autoridade competente, demonstracdo da
situagdo excepcional, disponibilidade orgamentdria, estimativa do impacto financeiro e

observancia dos limites de despesa com pessoal.

§ 3° O prazo, a possibilidade de prorrogagdo, o procedimento seletivo, os direitos e as hip6teses
de extingdo dos contratos deverdo observar a legislag@o especifica aplicavel, vedada a contratagio

sem base legal suficiente.
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Art. 8° A Mesa Diretora adotara as providéncias administrativas necessarias 4 implantagéo da

Ouvidoria, inclusive a regulamentag@o dos fluxos de atendimento, registro, encaminhamento e

resposta as manifestagoes.

Art. 9° As despesas decorrentes da execugdo desta Lei correrdo a conta das dotagdes
orgamentdrias proprias da Camara Municipal, condicionadas a existéncia de saldo orgamentario
e ao cumprimento da Lei Complementar Federal n® 101/2000, especialmente quanto a estimativa

do impacto orgamentario-financeiro e aos limites de despesa com pessoal.
Art. 10. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagfo.

Sala das Sessoes da Camara Municipal de Buriti/MA, 16 de outubro de 2026.

/,,4/ BT ok Hes
Cirlando Santos da Silva
Presidente da CiAmara Municipal de Buriti
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ANEXO - QUADRO PROPOSTO DE CARGOS DA OUVIDORIA

Cargo Vagas Requisito Jornada Vencimento | Forma de
minimo provimento
Ouvidor 01 Nivel superior 40H R$ 2.500,00 Efetivo —
Legislativo em qualquer concurso
area de publico
conhecimento

Atribuigdes essenciais do Ouvidor Legislativo:

I — coordenar o recebimento, registro, classificagdo, andlise e encaminhamento das
manifestagdes;

I1 — acompanhar prazos e cobrar respostas dos setores competentes;

111 — elaborar relatérios gerenciais e propor melhorias nos servigos da Camara;

1V — resguardar o sigilo legal e promover o tratamento adequado dos dados pessoais;
V — executar outras atribui¢des correlatas previstas em lei e regulamento.
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JUSTIFICATIVA

Senhoras Vereadoras,

Senhores Vereadores,

O presente Projeto de Lei tem por finalidade instituir a Ouvidoria da Cadmara
Municipal de Buriti/MA, disciplinar suas atribui¢gdes e promover a adequagéio da estrutura
administrativa do Poder Legislativo, mediante a previsdo de cargo efetivo destinado ao
desempenho das atividades necessérias ao seu funcionamento, em consonéncia com os principios
constitucionais que regem a Administragdo Publica.

A criagdo da Ouvidoria representa importante medida de fortalecimento da
transparéncia administrativa, da participagdo popular e do controle social, na medida em que
estabelece um canal institucional destinado ao recebimento, registro, analise e encaminhamento
de reclamagdes, dentincias, sugestdes, elogios, solicitagdes e demais manifestagdes dos cidaddos
relacionadas as atividades administrativas e institucionais da Cdmara Municipal.

A iniciativa encontra fundamento nos principios previstos no art. 37 da Constitui¢do
Federal, especialmente os da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
bem como no direito de acesso a informag@o assegurado pelo art. 5°, inciso XXXIII, e no direito
de peti¢do aos Poderes Publicos, previsto no art. 5° inciso XXXIV, alinea “a”, da Constitui¢do
Federal.

A proposta também se harmoniza com a Lei Federal n® 12.527/2011 (Lei de Acesso
a Informagdo), que estabelece mecanismos para assegurar o acesso dos cidaddos as informagdes
publicas, e com a Lei Federal n® 13.460/2017, que dispde sobre a participagdo, a prote¢do ¢ a
defesa dos direitos dos usuérios dos servigos publicos, prevendo instrumentos destinados ao
recebimento e ao tratamento de manifestagdes dos usudrios e ao aperfeicoamento da prestagdo
dos servigos publicos.

Nesse contexto, a Ouvidoria devera atuar como instrumento de aproximagdo entre o
Poder Legislativo e a sociedade, proporcionando aos cidaddos meios acessiveis para apresentar
suas manifestagdes, acompanhar as providéncias adotadas e contribuir para a identificagdo de
falhas administrativas e oportunidades de melhoria. Sua atuag@o permitir4, ainda, a sistematizagio
de informagdes relevantes para a gestdo, por meio da elaboragdo de relatérios periddicos e da

formulag@o de recomendagdes voltadas ao aprimoramento dos procedimentos internos.

Camara Municipal de Buriti
Avenida Candoca Machado, n® 125/ Centro/ Buriti -MA / CEP: 65515-000
07.509.201/0001-68



Camara Municipal de

BURIT

A institui¢do de canais de atendimento presenciais e eletronicos também contribuira

Camara Municipal
I de Buriti-MA

para ampliar o acesso da populagio aos servigos da CAmara Municipal, favorecendo uma atuagio
institucional mais acessivel, responsiva e comprometida com o interesse piblico. O tratamento
adequado das manifestagcdes devera observar, igualmente, as normas de protecdo de dados
pessoais, o sigilo legalmente assegurado e as demais disposigdes aplicaveis a Administragio
Publica.

Para assegurar a continuidade, a organizagdo e a adequada execugdo dessas
atividades, o Projeto de Lei prevé a estruturagdo da Ouvidoria mediante cargo de provimento
efetivo, cujo preenchimento deverd ocorrer por concurso piblico, em observéncia ao art. 37,
inciso II, da Constituicdo Federal. A medida busca conferir estabilidade institucional as
atribui¢des da unidade, assegurar critérios impessoais de ingresso no servigo publico e promover
a adequada profissionalizag@o das atividades de atendimento, acompanhamento e tratamento das
manifestacdes dos cidaddos.

A proposta contempla, ainda, a alteragdo da Lei Municipal n° 719/2023, a fim de
compatibilizar a nova estrutura com o quadro de pessoal e a organizagio administrativa ja
existentes no Ambito da Camara Municipal. Essa providéncia é necessdria para assegurar
coeréncia normativa, adequada defini¢éo das atribuigdes funcionais e integragdo do cargo criado
ao regime juridico de pessoal do Poder Legislativo.

Quanto a previsio de contratagdo por tempo determinado, o Projeto de Lei estabelece
cardter estritamente excepcional e transitério para essa possibilidade, condicionando-a a
demonstragio de necessidade temporaria de excepcional interesse publico, a existéncia de
fundamento legal especifico e a observancia dos requisitos constitucionais e legais pertinentes. A
previsdo ndo se destina a substituir o concurso publico nem a legitimar contratagdes ordindrias
para o exercicio permanente das atribuicdes do cargo efetivo, devendo eventual admissdo
temporaria atender rigorosamente as hipoteses legalmente autorizadas.

No aspecto orgamentério e financeiro, a implementag@o da medida devera observar
a disponibilidade de recursos e as exigéncias da Lei Complementar Federal n° 101/2000 — Lei
de Responsabilidade Fiscal —, especialmente quanto a estimativa do impacto orgamentério-
financeiro, 4 adequacdo as leis orgamentdrias e ao cumprimento dos limites legais de despesa com
pessoal.

Dessa forma, a instituigdo da Ouvidoria da Camara Municipal de Buriti/MA constitui
iniciativa de relevante interesse publico, destinada a fortalecer a transparéncia, ampliar os canais
de didlogo com a populagdo, aprimorar os mecanismos de controle social e contribuir para uma

gestdo legislativa mais eficiente, acessivel e comprometida com os direitos dos cidaddos.
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Diante do exposto, considerando a relevancia institucional e social da matéria,
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submetemos o presente Projeto de Lei a apreciagdo dos Nobres Vereadores, esperando sua

aprovagdo, em beneficio do fortalecimento da CAmara Municipal e do interesse piblico.

Sala das Sessdes da Cadmara Municipal de Buriti/MA, 16 de outubro de 2026.

LA ey

Cirlando Santos da Silva

Presidente da Camara Municipal de Buriti
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